OECD Multilingual Summaries

OECD Skills Outlook 2019
Thriving in a Digital World

OECD Skills Outlook 2019

/ / THRIVING IN A DIGITAL WORLD

Summary in German

@) OECD

Die komplette Publikation finden Sie unter: 10.1787/df80bc12-en

OECD Skills Outlook 2019
Erfolgreiche Teilhabe an einer digitalen Welt

Zusammenfassung in Deutsch

Neue digitale Technologien, u.a. Informations- und Kommunikationstechnologien (IKT), klnstliche
Intelligenz und Robotik, verandern die Art und Weise, wie Menschen leben, arbeiten und lernen. Die
Digitalisierung birgt ein gewaltiges Potenzial zur Steigerung der Produktivitat und zur Verbesserung der
Lebensqualitat. Sie ermdglicht es den Menschen mehr Einfluss darauf zu nehmen, was sie lernen, wo und
wann sie arbeiten und wie sie sich in der Gesellschaft engagieren. Die Digitalisierung kann aber auch
Ungleichheiten verstarken, wenn manche Menschen und Regionen den Anschluss verlieren. Durch die
Starkung der Kompetenzen ihrer Bevolkerung konnen die Lander sicherstellen, dass die neuen
Technologien zu besseren Ergebnissen fir alle fihren. Dies erfordert ein umfassendes und koordiniertes
Vorgehen der Politik mit Strategien zur Kompetenzentwicklung als zentralem Element dieses
MaRnahmenpakets.

Kompetenzen sind von entscheidender Bedeutung, um an einer
digitalen Arbeitswelt und Gesellschaft erfolgreich teilzuhaben

Kompetenzen tragen zur Uberwindung der sozialen Unterschiede in Bezug auf den Zugang zu
digitalen Geréten und deren Nutzung bei

Eine zunehmende Zahl von Alltagsaktivitdten kann online ausgelibt werden. Wenngleich nicht jeder
Einzelne neue Technologien verwenden muss, um komplexe und verschiedenartige Aufgaben zu erflllen,
sollten die Menschen in der Lage sein, die Kompetenzen zu erwerben, die sie fiir eine Teilhabe an der
digitalen Welt bendtigen.

+ Je starker der Ausbau des Breitband-Internetzugangs vorankommt, umso mehr hangt es von den
vorhandenen Kompetenzen ab, ob Menschen Internet zu Hause haben oder nicht. Im Zuge der
zunehmenden Internetnutzung definiert sich die digitale Kluft — bei der es sich zunachst um
Unterschiede beim Internetzugang handelte — immer starker Gber die unterschiedliche Art und
Weise, in der die Menschen das Internet und die mit ihren Online-Aktivitdten verbundenen Vorteile
nutzen kénnen.

« Gute Lese-, Mathematik- und technologiebasierte Problemlésekompetenzen sind der Schlissel,
der es den Menschen erlaubt, samtliche Vorteile der Internetnutzung zu erschlielen und das
Internet auf vielfaltige und komplexe Weise zu nutzen und nicht nur fir Informations- und
Kommunikationszwecke.

- Das Navigieren im Internet wird immer komplexer. Internetnutzer missen tUber konzeptionelle und
kognitive Kompetenzen verfugen, um zu erfassen, was hinter einer Online-Information steckt.
Verschiedene kognitive Kompetenzen haben unterschiedliche Auswirkungen darauf, wie Einzelne
im Internet handeln. Ein gutes Niveau kognitiver Kompetenzen erhdht zudem die
Wahrscheinlichkeit, dass die Nutzer ihre Privatsphare und Sicherheit im Netz schitzen. Eltern und
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Kinder mit héherem Kompetenzniveau sind mdglicherweise auch besser darauf vorbereitet, den
Risiken des Cybermobbings oder einer exzessiven Internetnutzung entgegenzuwirken.

Kompetenzen helfen Arbeitskréften, sich an die neuen Arbeitsmarktanforderungen einer digitalen
Arbeitswelt anzupassen

Die Digitalisierung verandert die Art und Weise, in der viele Berufe ausgelbt werden. Das Tempo, in
dem neue Technologien entwickelt werden, beschleunigt sich, was Angste vor der baldigen Freisetzung
bestimmter Arbeitskrafte schirt. Gleichzeitig sorgt der digitale Wandel aber auch fiir neue Chancen und
Arbeitsplatze. Ob die Vorteile der Digitalisierung voll ausgeschopft werden, hangt letztlich von der
Kapazitat eines jeden Landes ab, Strategien zu entwickeln, die den Arbeitskraften dabei helfen, sich
diesen Veranderungen anzupassen und die notwendigen Kompetenzen zu erwerben, um erfolgreich an
der digitalen Welt teilhaben zu kénnen.

- Technologie kann Arbeitskrafte bei Routinetatigkeiten ersetzen, die sich leicht automatisieren
lassen, und sie kann Arbeitskrafte bei Aufgaben unterstiitzen, die Kreativitat,
Problemlésekompetenzen und kognitive Kompetenzen voraussetzen. Da maschinelles Lernen und
kiinstliche Intelligenz in vielen Sektoren fortschreiten, muss eine wachsende Zahl von
Arbeitskraften moglicherweise von weniger gefragten Berufen (die zum Grofteil geringqualifizierte
Routinetatigkeiten beinhalten) auf Wachstumsberufe (die sich durch hochwertige,
nichtroutinemaRige kognitive Kompetenzen auszeichnen) umsteigen.

+ Um am digitalen Arbeitsplatz erfolgreich zu sein, missen die Kompetenzen der Arbeitskrafte nicht
nur den digitalen Bereich, sondern dariiber hinaus ein breites Spektrum, darunter starke kognitive
und sozioemotionale Kompetenzen, abdecken. Hochwertige IKT-Kompetenzen werden auch in
Wachstumsberufen, die mit den neuen Technologien im Zusammenhang stehen, zunehmend von
Bedeutung sein.

+ Bei der Weiterbildung sehen sich die Lander groRen Herausforderungen gegeniber.
WeiterbildungsmaRnahmen miissen den Ubergang von Arbeitskréften, deren Arbeitsplatz ein
hohes Automatisierungsrisiko hat, in neue und qualitativ bessere Beschaftigungsverhaltnisse
erleichtern. In dem MafR, in dem sich die Arbeitsmarkte unter dem Einfluss der Digitalisierung
weiterentwickeln, missen die Lander das richtige Gleichgewicht zwischen Strategien finden, die
einerseits Flexibilitdt und Arbeitskraftemobilitat fordern und andererseits Beschaftigungsstabilitat
gewabhrleisten.

- Da die neuen Technologien die Bedeutung bestimmter Arbeitsplatze auf dem Arbeitsmarkt
verandern, missen die Lander in Bildung und Weiterbildung investieren, die den Arbeitskraften
dabei helfen, den Arbeitsplatz oder sogar den Beruf zu wechseln, damit sie von neuen
Beschaftigungsmaoglichkeiten profitieren kénnen und so das Risiko des Arbeitsplatzverlusts fir sie
sinkt.

+ Dieser Bericht verfolgt einen pragmatischen Ansatz und analysiert die Kompetenzdistanzen, die
Berufe mit hohem Automatisierungsrisiko von anderen trennen. Er untersucht die kognitiven
Kompetenzen und die mit der Ausiibung von Aufgaben am Arbeitsplatz verbundenen
Kompetenzen, die Arbeitskrafte besitzen missen, um den Beruf zu wechseln, ebenso wie den
erforderlichen Umfang der Weiterbildung, um den Ubergang zu erleichtern. Akzeptable Ubergénge,
bei denen die LohneinbuRen moderat und die Kompetenziiberschiisse begrenzt sind, lassen sich
bei geringen Weiterbildungsanstrengungen nur fir etwas mehr als die Halfte der Berufe feststellen.

+ Vorlaufige Analysen deuten darauf hin, dass die fur die Weiterbildung von Arbeitskraften
entstehenden Kosten zur Unterstiitzung ihres Ausstiegs aus Berufen mit hohem
Automatisierungsrisiko betrachtlich sein kdnnen, sich aber schwer genau beziffern lassen. Die
Kosten, die fir Ubergange auf dem Arbeitsmarkt anfallen, variieren von Land zu Land. Dies ist auf
Faktoren wie unterschiedlich hohe Anteile an Arbeitsplatzen mit hohem Automatisierungsrisiko,
Kosten fir Bildungs- und Weiterbildungsmalinahmen, indirekte Weiterbildungskosten sowie die
berufs- und kompetenzbezogene Verteilung der Bevdlkerung zurtickzufuhren.

Nicht alle Lander sind in gleicher Weise darauf vorbereitet, die
Vorteile des digitalen Wandels zu nutzen

« Eine kleine Gruppe von Landern, darunter Belgien, Danemark, Finnland, Neuseeland, die
Niederlande, Norwegen und Schweden, ist anderen Landern in Bezug auf die Digitalisierung
voraus. lhre Bevolkerungen verfligen zudem Uber die nétigen Kompetenzen und kénnen sich auf
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wirksame Weiterbildungssysteme stitzen, die es ihnen ermdglichen, von der Digitalisierung zu
profitieren.

« Andere Lander, wie Japan und Korea, besitzen gro3es Potenzial, um den digitalen Wandel
bestmdglich zu nutzen, miissen aber eine Reihe von Malinahmen ergreifen, damit altere
Arbeitskrafte und Erwachsene nicht den Anschluss verlieren.

+ In Chile, Griechenland, Italien, Litauen, der Slowakischen Republik und der Tirkei fehlt es den
Menschen bzw. den Arbeitskraften haufig an den notwendigen Grundkompetenzen, um sich in
einer digitalen Welt zu behaupten. In diesen Landern mussen die Weiterbildungssysteme — seien
sie formal oder nichtformal — erheblich gestarkt werden, um eine Hoherqualifizierung oder eine
Umschulung wahrend des gesamten Erwerbslebens zu ermdglichen.

Entwicklung eines umfassenden MaBnahmenpakets mit
Strategien zur Kompetenzentwicklung als zentralem Element

Die Digitalisierung bringt viele neue Lernmdglichkeiten mit sich

In Schulen kann der Einsatz moderner Technologien den Schiilerinnen und Schiilern dabei helfen,
Kompetenzen fiir eine digitale Zukunft zu erwerben, innovative Unterrichtsmethoden férdern und
schulisches Versagen mindern. Der Zugang zu IKT-Infrastrukturen in Schulen ist in den meisten
OECD-Landern verbreitet: 2015 hatten nahezu 9 von 10 Schilern Zugang zu Computern in ihrer Schule.
Der Zugang zu Computern und deren Nutzung allein reicht aber nicht aus, um die Schiilerleistungen zu
verbessern. Der Effekt der Technologien auf die Schilerleistungen hangt davon ab, wie sie im Unterricht
zur Unterstitzung der Lehr- und Lernpraxis eingebunden werden. Die digitalen Kompetenzen der
Lehrkrafte sind mafgeblich, um die neuen Technologien im Unterricht bestmdglich einzusetzen. Viele
Lander sollten die Art und Weise Uberpriifen, wie Technologien in den Lehrplan und die Unterrichtspraxis
eingebettet sind.

Open Education und frei zugangliche Massen-Online-Kurse (Massive Open Online Courses — MOOC)
bieten neue Mdglichkeiten, Wissen zu erwerben und zu verbreiten sowie ein Leben lang Kompetenzen
weiterzuentwickeln. Hochqualifizierte Erwachsene mit hohem Bildungsabschluss nutzen MOOC jedoch
nach wie vor mit groferer Wahrscheinlichkeit als geringqualifizierte Erwachsene, d.h. deren
Kompetenzentwicklungspotenzial kbnnte noch starker ausgeschopft werden.

PolitikmalBnahmen miissen lebenslanges Lernen in sdmtlichen Lebensbereichen fiir alle férdern

Die Starkung des lebenslangen Lernens ist fir alle Arbeitskrafte und Birger von entscheidender
Bedeutung, um sich den Veranderungen in der Arbeitswelt und der Gesellschaft anzupassen.
Internationale Belege zeigen, dass leistungsstarke Weiterbildungssysteme auf einer Kombination aus
gezielten MaRnahmen beruhen, die den Zugang zu Bildungs- und Weiterbildungsangeboten in allen
Lebensphasen und fir alle Arten des Lernens sowie deren Qualitat verbessern.

Die Lander koénnen lebenslanges Lernen fordern, indem sie Ungleichheiten bei den Lernmdglichkeiten
wahrend des gesamten Lebens entgegenwirken, den Lehrplan an sich wandelnde
Kompetenzanforderungen anpassen und ein effektiveres Weiterbildungsangebot flr Lehrkrafte
bereitstellen. Sie missen darliber hinaus dafiir sorgen, dass Bildungs- und Weiterbildungssysteme fiir
Erwachsene Veranderungen am Arbeitsmarkt Rechnung tragen kénnen. Auflerdem missen die Systeme
fir die Anerkennung und Zertifizierung von Kompetenzen an den sich stdndig weiterentwickelnden
Kompetenzbedarf angepasst werden.

PolitikmalBnahmen miissen auch die rdumlichen Folgen der Digitalisierung mildern

Die Vorteile der Digitalisierung sind stark in Staddten und High-Tech-Regionen konzentriert, obgleich es
Anzeichen daflir gibt, dass manche Unternehmen nun digitale Technologien nutzen, um sich aullerhalb
von High-Tech-Regionen anzusiedeln und so die hohen Lebenshaltungskosten zu vermeiden. Open
Education und MOOC kénnen auch dazu beitragen, die raumliche Kluft zu Gberwinden, indem sie jungen
Menschen und Arbeitskraften Zugang zu Tertiarbildung bieten und Lehrkraften an Schulen qualitativ
hochwertige Aus- und Weiterbildungsressourcen zur Verfligung stellen. Auf diese Weise kénnen neue
Technologien Ungleichheiten abschwéachen, die durch fehlende hochqualifizierte Lehrkrafte, mangelnde
Weiterbildungsmoglichkeiten oder einen unzureichenden Zugang zu Informationsquellen bedingt sind.
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Kompetenzlicken zwischen Kindern mit unterschiedlichem soziodkonomischem Status und
unterschiedlichem geografischem Standort treten jedoch in frithem Alter zutage. Um diese Kiuft zu
Uberwinden und strukturschwachen Regionen dabei zu helfen, ihren Rickstand aufzuholen, bedarf es
einer ambitionierten Kompetenzpolitik, die sich von der frihkindlichen bis zur beruflichen Bildung erstreckt,
sowie gleicher Weiterbildungschancen.

Die Politikanstrengungen miissen koordiniert werden

Sowohl die Notwendigkeit, lebenslanges Lernen zu fordern, als auch die Notwendigkeit, rdumliche
Ungleichheiten zu vermeiden, erfordern einen umfassenden Ansatz fur den digitalen Wandel, mit dem
verschiedene Kompetenz- und Entwicklungsstrategien und deren Akteure miteinander koordiniert werden.
Wie in den OECD-Initiativen Going Digital und Future of Work erldutert, ist eine enge Abstimmung
zwischen der Bildungs-, Arbeitsmarkt-, Steuer-, Wohnungsbau-, Sozialschutz-, Entwicklungs- sowie
Forschungs- und Innovationspolitik unerldsslich. Strategien zur Kompetenzentwicklung muissen das
zentrale Element dieses Mallnahmenpakets bilden, damit die Digitalisierung zu einer hoheren
Lebensqualitdt und Produktivitdt fihrt. Die OECD steht bereit, mit den einzelnen Landern
zusammenzuarbeiten und ihren Teil zu den gemeinsamen Anstrengungen beizutragen, damit alle an einer
digitalen Welt teilhaben.
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