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Offentlicher Diskurs: Interkulturelle

Kompetenz und interkulturelle Offnung
sind nun auch in der Mitte der Gesellschaﬁ
angekommen— | T e

-_ senschaftlicher Diskurs:
YAbschied von der interkulturellen Padagogik®



----:‘EKE!-!!!E!II'E‘- '

 Interkulturelle Kompetenz be2|eht sich auf
den kompetenten Umgang mit
unterschiedlichen Lebensformen:
,unterschiede des Geschlechts, des
Alters, der Religion, der sexuellen
Orientierung, der korperlichen
Ausstattung, der sozio-0konomischen
Lage, aber auch Unterschiede zwischen
verschiedenen Betriebs- und
Verwaltungskulturen.*




wulturelle L‘omoe ENZ—

Fahigkeit, mit Situationen im

Kontext von Wanderungsprozessen so
umzugehen, dass den Betelligten — unter
Anerkennung und Forderung ihrer
iIndividuellen Ressourcen —

eine gleichberechtigte Teillhabe am
gesellschaftlichen Leben ermoglicht wird.
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Migration —
Gesellschaftliche Herausforderung



Das neue Zeitalter der Migration (Pries)

1970: 82 Mio. interr |onale Migranten,

2000: 175 Mio#
2005: 200 Mi0.

Migration |st- lobales’Phanomen mit

regionalen und lokalen Auswirkungen
Global Commission on International Migration 2005/ Miinz 2009/ UN 2008/

AR



Relevanz des Themas

Demographische Entwicklung

o Steigender Anteil an Menschen mit
Migrationshintergrund

Okonomische Entwicklung

o Zukunftiger Mangel an jungen, qualifizierten
Arbeitskraften, unausgeschopfte Potenziale bel
der Jugend mit Migrationshintergrund

Demokratische Leitmotive

* Vielfaltige Benachteiligungslagen bei der
Bevolkerung mit Migrationshintergrund



Personen mit
Migrationshintergrund

JAlle nach 1949 auf das heutige Geblet
der Bundesrepublik Deutschland
Zugewanderten, sowie alle in Deutschland
geborenen Auslander und alle In
Deutschland als Deutsche Geborenen mit
zumindest einem zugewanderten oder als
Auslander in Deutschland geborenen
Elterntell.”

e Statistisches Bundesamt 2010



Demografische Entwicklung

Menschen mit und ohne Migrationshintergrund
Gesamtzahl: 81,7 Millionen (Mikrozensus 2010)

7,1 Mio. Auslander
8,6 Mio. Deutsche mit MH

15,7 Mio
19,3%

O mit MH
M ohne MH

Be_fﬁm.mter 5-jahrigen 34,9% mit Migrationshintergrund



Sinus-Migranten-Milieus” in Deutschland 2008
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Integration

(Merkle 2011)

Die meisten Migrantenmilieus sind um
Integration bemuht (87%)

Integrationsbarrieren bel unterschichtigen
Milieus
Bildungsoptimismus bel 85%

Hohe Bildungsaspirationen der Eltern
(Nauck 1994/Diefenbach u. Nauck 1997/ Herwartz-Emden 2000)

2. und 3. Generation: haufig bi-kulturelles

Selbstbewusstsein
=I-1 1D



Mehrkulturelle Identitat als
Ressource

o lch fuhl mich weder als Migrant noch —das ist die
andere Seite der Medalille — noch als Turke. Ich bin hier
grold geworden, und das hat so einen starken Einfluss
auf mich. Wenn ich in die Turkei zurtickkehren wurde,
konnte ich da nicht Ful’ fassen. So weit fortgeschritten
Ist das...lch seh mich als Bestandteil dieser Bevolkerung
oder dieses Staats. Ich seh mich als Nutzniel3er wie
auch als Antriebskraft ,... und ich seh mich in keinster
Weise hinter einem deutschen Staatsburger...ganz im
Gegentell, ich bin tellweise Leuten um Langen voraus,
well ich zwel Kulturen mit mir rumschleppe und die
Fahigkeit besitze zu wissen, was ich hab und was ich
nicht hab.” (Fischer u.a. 2007)



Vielfalt gestalten

Ethnisch-nationale Zuordnungen > wenig
aussagekraftig

Vielfalt / Mehrfachzugehorigkeiten = Normalitat

Den Migranten gibt es nicht > den einen Ansatz
In der Bildungsarbeit auch nicht

Beratung / Bildung/ Ausbildung:
differenzsensibel, subjektorientiert und
lebensweltorientiert

Multiple Anforderungsprofile

Besondere Herausforderungen durch prekare

Milieus und soziale Exklusion
== 1))









Dimensionen der Exklusion

Okonomisch:

Ausschluss aus bestimmten
Arbeitsmarktsegmenten

Rechtlich:

Ausgrenzung aufgrund des Auslanderrechts
Kulturell:

Benachteiligungen im Bildungssystem
Sozial:

Diskriminierungen, Fremdenfeindlichkeit,
Rassismus, Islamophobie



Mikrozensus 2010
Quelle: Stat. Bundesamt 2011

schluss

Menschen |Menschen
mit MH ohne MH
Arbeiterberufe |39 5% 22.3%
Arbeitslosigkeit | 171 594 5,8%
Minijobs 11,3% 6,8%
Ohne allgem. 15,3% 2,0%
Schulabschluss
Ohne Berufsab- |45,0% 19,6%

=111,




Schulabschlisse iIm Vergleich

Quelle: Stadt Duisburg (Hrsg.) 2009: Die Ergebnisse der
1. Duisburger Integrationsbefragung

T

Realsch. —
| B Zuwanderer
[0 Deutsche
HS/FH

7,3%
ohne A. 1.1%




Berufsabschluss im Vergleich
Stadt Duisburg (Hrsg.) 2009: Die Ergebnisse der

1. Duisburger Integrationsbefragung

Berufs-
abschluss

Deutsche

Zuwanderer

Abgeschl.

Berufsaus-
bildung

55,9%

24, 1%

Keln
Berufs-
abschluss

17,4%

45,2%




Jugendliche und Berufsabschluss

Stadt Duisburg (Hrsg.) 2009: Die Ergebnisse der
1. Duisburger Integrationsbefragung

| 23,6%0

Abgeschl. B. L 31[3%

B Zuwanderer
0 Deutsche

Berufsfach

FH/HS

ohne — 22.1%
Berufsab. | 18,3%




Ausbildungssituation von Schulabsolventen mit maximal

mittlerem Schulabschluss drei Jahre nach der Schule (in %)
(Quelle: BIBB Datenreport zum Berufsbildungsbericht 2009, Bonn 2010, S. 167)

Ubergangstypen - Schulabganger | e

Typ 1: unmittelbarer und dauerhafter Ubergang in eine |27 41
betriebliche Ausbildung

Typ 2: rascher und dauerhafter Ubergang in eine nicht |16 19
betriebliche Ausbildung

Typ 3: kein oder langwieriger Ubergang in eine 30 17
Ausbildung, langfristiges Verharren im
Ubergangssystem, wenn Uberhaupt Einmindung in
nicht-betriebliche Ausbildung

Typ 4: schulische Hoherqualifizierung in einer 11 9
Fachoberschule oder einem Fachgymnasium

Typ 5: verzogerter Ubergang in betriebliche 16 14
Berufsausbildung mit evtl. Besuch des
Uberg@@ssystems vor der betriebl. Ausbildung




Einmundungsquote in die duale Berufsausbildung

Schulabganger mit 2004 2005 2006 2008
Interesse flr betriebl.
Ausbildung (in %)

Ohne 56 52 24 58
Migrationshintergrund

Mit 45 25 42 33
Migrationshintergrund

Quelle: BIBB Datenreport 2009, S. 76, fur das Jahr 2007 sind keine Daten enthalten



Grinde fur niedrige

Ausbildungseinmindung
Schulische Vorbildung, Abschllsse,

Kompetenzen der Jugendlichen

Bildungsstand und Arbeitsmarktintegration der

Eltern
Fehlende soziale Netzwerke als

Mittler

Vorurtelle seitens der Arbeitgeber: Die

Wahrscheinlichkeit fur Jugendlic

ne mit MH - bel

gleicher Ausgangsqualifikation — einen

Arbeitsplatz zu erhalten liegt me

Nr als 20% unter

der fur vergleichbare Jugendliche ohne MH

(BIBB 2010)



Selektionsstrategien von klein- und

mittelstandischen Betrieben
(Imdorf 2010)

Kosten-
Nutzen

Bewerber erfullt Kompetenz-
Erwartungen nicht —
Defizitzuschreibungen

Bewerber soll in das
Milieu des Betriebs
passen

Bewerber kann
Kunden abstolien
oder

unliebsame Kunden

anzieheh



Fakt

Konsequenz

Hoher Anteill an Jugendlichen
ohne Schulabschluss

Das Nachholen von
Schulabschliissen ermdglichen

Hoher Anteil an Schul- und
Berufsausbildungsabbrechern

Verstarkte Pravention, dichte
Begleitung, Frihwarnsystem

Hochqualifizierte Jugendliche
unter Qualifikation beschaftigt

Dialog mit Arbeitgebern,
Kammern, Berufsverbanden,
um Selektionsstrategien zu
beeinflussen

Schwachung des
Selbstwertgeflhls bel
Jugendlichen aufgrund von
Warteschleifen im
Ubergangssystem

Abkehr von vorberuflichen
Malinahmen, betriebliche
Einstiegsqualifizierung (65% in
betriebl. Ausbildung gegenuber
46% Kontrollgruppe),

Mentale Unterstiitzung,
Coaching




Fakt

Konsequenz

Eltern ohne ausreichende
Kenntnisse des Ausbildungs-
und Berufssystems

Elternbildung zum Aufbau
einer Bildungspartnerschatft

Mangel an sozialen
Netzwerken bel
Ausbildungsplatzsuche

Aufbau von Netzwerken,
Mentorensystem

Vorbehalte bei Arbeitgebern

Kontakt halten,
Informationsfluss,
Offentlichkeitsarbeit,
Vernetzung

Geschlechtsspezifische
Berufswahl bel jungen
Frauen

Elternarbeit, Heranfiihrung
an andere Berufe,
Madchenarbeilt




Interaktionsbeziehungen von Fachkraften
Im Ausbildungsbereich

Mikroebene:Padagoglin-Jugendliche-Eltern
Mesoebene:Padagoglin-Schulklasse
Padagogin-Kooperationspartner
Makroebene: Padagogin-Arbeitgeber




Tatigkeiten

Beratung / Pravention/

Information 4&&& ¢7 .

Begleitung/Unterstitzung
Ubergangsmanagement \ WL
Gruppenleitung
Elternarbeit
Madchen-/Jungenarbeit
Netzwerkarbeit
Offentlichkeitsarbeit
Coaching




GINCO —

Ganzheitliches Integrationscoaching
Institut flr empirische Soziologie an der Universitat Erlangen Nurnberg 2010

« Zlelgruppe: Jugendliche mit besonderem
Forderbedarf beim Ubergang von
berufsvorbereitenden Bildungsgangen in den 1.
Arbeitsmarkt (60-90% jugendliche Migranten)

« Zlel: durch Beratung, Betreuung und Forderung
Integration in ersten Arbeitsmarkt erreichen

« Aufgabe des Coach: individuellen
Handlungsbedarf feststellen, Anforderungen des
Ausbildungs- und Arbeitsmarktes sicherstellen,
Jugendliche zu selbstbestimmtem Handeln im
Berufswahlprozess befahigen



Durchfihrung des Modellprojekts

Institut flr empirische Soziologie an der Universitat Erlangen Nurnberg 2010

14 Standorte

Jewells 20-23 Teilnehmende (2008/2009 und
2009/2010)

20 Coaches (Uberwiegend pad. Berufe, interkulturelle
Kompetenz erforderlich)

Ort: Schulen, Bildungstrager

Coaching-Prozessmodell: Einstiegs- und Kontaktphase/
Vereinbarungs- und Kontraktphase/ Haupt-/Arbeitsphase
Situationsanalyse und Diagnhose/ Veranderungs-
Interventionsphase/ Evaluation/ Abschluss

Positive Bewertung des Modells durch die Akteure
(Pravention im Hinblick auf Abbrtche)

Keine Zahlen Uber die Vermittiungserfolge



N ormative
K ompetenzen

Interkulturelle
Handlungs-
kompetenz

Fach-
kompetenzen

M ethoden-
kompetenzen

Sozial- und Subjekt-
kompetenzen




Sozial- und Subjektkompetenzen
Beispiele

Personenzentrierte
Haltung versus
nstrumentenkoffer

Empathie
Multiperspektivitat
Selbstreflexivitat

Kommunikative
Kompetenzen

—rustrationstoleranz
Ambiguitatstoleranz




Selbstreflexive Kompetenzen

sich der eigenen kulturellen Pragungen
und Mehrfachzugehorigkeiten bewusst

werden

77—

Ethnozentrische Anteile
der eigenen Denk- u.
Wahrnenmungsmuster
erkennen

Umgang mit eigener N

Irritation und Befremdung
lernen




Soziale Kompetenzen

Mehrsprachigkeit und herkunftskulturelles
Wissen bel den Jugendlichen als Potenzial
wahrnehmen und fordern

Sensibel fur kulturelle Differenzen sein (im
familiaren Milieu erworbene Lernstile)

Sich auf unterschiedliches Sprachniveau (DaZ)
einlassen, Hemmungen beachten

die Chancen von Flexibilitat aufgrund von
Mehrfachzugehorigkeiten erkennen und nutzen

Coaching (z.B. Ganzheitliches
Integrationscoaching)



Normative Kompetenzen
Antidiskriminierungsarbeit

Vorurtelle, rassistische Zuschreibungen,
Diskriminierung unter Jugendlichen sensibel
wahrnehmen, Gegenstrategien entwickeln

Empowerment —Ansatze im Hinblick auf
erfahrene Diskriminierung entwickeln

Dialog mit den Arbeitgebern Uber Starken der
Jugendlichen und Kriterien d. Personalauswabhl
fhren

Kritische Revision von scheinbar neutralen
Testverfahren bel der Bewerberauswahl anregen



Methodenkompetenz - Vernetzung

@TMMUO®m»

etc.

Mentorensystem

MSO

Arbeitgeber
Migrationsfachdienste
Schulen

Eltern

Arbeitsagentur, ARGE
Kammern



Schlisselthemen-
Fachkompetenz

Gesellschaftliche
Entwicklungen

Handlungs-
strategien

Exklusion-Inklusion

Ausgrenzungen im
okonomischen,
politischen, rechtlichen,
sozialen und kulturellen
Bereich

Empowermentstrategien,

Partizipation der
Betroffenen,

Selbstorganisation

Homogenitat-
Heterogenitat

Ethnonationale
Vorstellungen versus
Diversitat in der
Gesellschaft /

Anerkennungskultur

Lebenswelt- und
Ressourcenorientierung

Interkulturelle

Mehrfach- Kompetenzen
zugehdarigkeiten
Diskriminierung — Vorurteile, Empowerment,

Anerkennung

Stigmatisierung von
Fremden, Islamophobie,
Rassismus, Gewalt

Antidiskriminierung

Gewaltpravention,
Resilienzforderung




Strukturelle Veranderungen

 Interkulturelle Kompetenzen im Rahmen
von Organisationsentwicklung aufbauen

« Zersplitterte Forderlandschaft beseitigen

o Befristete Projekte in Regelangebote
Uberfuhren
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